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alikariya bijiski
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ya bi lez biki

Ambdulansa NSW xizmetén acil yén tenduristi ji danistvanén NSW re péskés dike. Em alikirina acil
ya tenduristi dikin ger tu li herémeke metropoli bi, li devereke gundi yan herémi bi (rural or regional
area). Ger bo rewsa te ya tenduristi péwist be, em her weha tevdérén neqliyata bi lez dikin. Em her
tisté ji dest dihét dikin da ku nexwes miqayitiya durist di dema guncav de, li sina guncav bi dest xe.

Daxwaza Alikariye

hene. Minakén rewsén awarte wek van in:
® jixweglna nigkavi) (ketina ji nigka ve)
® jana sing (ésa sepeté)
m tengblna nefesé
m tezina niskaviyan pagbdna rQ, pi yan ¢agé
m hestiyén derizi (skesti)
m xwinhatina békontrol
m haletén din yén ceddiye pijigki
m gezayén otomobilan

Gelleki giring e mirov bizanibe gawa daxwaza alikariyé bike
ger kesek bi girani birindar babe yan hewcedaré alikariya
pijiski ya bi lez be. Dema lezginiyeke pijiski, bastir e telefone
sé caran sifir (000) biki, Ingliziya te bas be yan na. Xizmeta
sé caran sifir (000) rojé 24 sa'etan, hefteyé 7 rojan heye G
her dem belas e.

Kesén kerr G kém dibhisin dikarin bi réya National Relay
Service telefone sé caran sifir (000) bikin, yan bi TTY ya xwe
ji jimara 106 re Iéxin.
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Pédiviya me deé bi ¢i agahiyan hebe
Kesa/-é li ser xeta sé caran sifir (000) dé bipirse ka tu
hewcedaré ‘Polis’ (Police), ‘Agir’ (Fire) yan ‘Ambalansé’
(Ambulance) yi. Dema ‘Amb(lansé’ bixwazi, tu dé bi
Navenda Kontrola Ambalansa NSW re weri girédan. Ger
kesé li ser telefoné féhmkirina te dijwar bibine, heye ku
bipirse ka dixwazi bi ¢i zimani biaxafi G tevdéra ditina
wergéreki telefoni bike bo hésankirina dan-G-stendiné.

Kesé li ser telefoné dé hinek pirsén standerd bipirse da ku
bo amadekirina xizmeta heri guncav bi z(tirin dem bi me re
aligir bin. Evén li jér hinek ji pirsan in:

m  Navnisana durist ya rewsa awarte gi ye?

m Jimara telefona tu jé telefon dikiye ¢i ye?

m Kése ¢i ye, min bas agahdar bike ka ¢i blye?

m Nexwes ¢end sali ye?

m  Nexwes higyar ?

m Nexwes nefeskés e?

Giring e aram bimini 0 agahiyan zelal bidi.




D re ¢i dibe?
Telefoné megire. Li ser xeté bimine bo bétir talimat.

Kesé li ser telefoné heye ku pirsén din bipirse 0 dikare li gor
rewsa awarte her weha bétir alikari 0 pésniyaziyén bijiski bi
telefoné bide.

Ger te birineke yan nexwesiyeke bo jiyana te tehllke hebe,
karmendén tenduristi dé tavilé werin sandin.

Ger te brineke yan nexwesiyeke bo jiyana te tehlikedar
nebe, |é pédiviya te bi alikariya bijijki hebe, karmendén
tenduristi dé di dema bo rewsa te guncav de werin sandin.

Ger ne hewcedaré alikariya bisijki ya li cih bi, heye ku
telefonkirina te hewaleye nérseké/-i geydkiri bibe (hemsire),
ew é bikaribe li ser télefoné siretan bide te G berdéleke
xizmeta pijiski pésniyaz bike.

Dema li benda gihistina ambilanseké bi

®m  Miqayit be ku bo gihistina mala te réyeke vekiri heye.
Dibe ku ji bo vé yeké livandina tistén wek otomobilan,
kdpikén mitan G mobilyayé péwist be. Heye ku
hewceya karmendén tenduristi bi birina nexwesgraker
yan hacetan bo slina nexwes Ié hebe.

m Heywanén malé téxe ciheki derigirti

m  Kinc G tigtén pakiyé ku pédiviya nexwes dikare pé
hebe téxe ¢enteyeki biglk.

®m  Miqayit be te van agahiyan bo karmendén tenduristi
amade kirine: rekorda tenduristi ya kesé/-a nexwes,
dermanén berdewam, hesasiyetén kesé/-a nexwes (
hacetén taybet.

m Ji bir meke hemi kartén péwist yén tegawité yan
tenduristiyé, listeya jimarén telefonén xizim G
dosatan, ( kilitén mala xwe bi xwe re wini.

m Bila kesek binihére ku hemi deri G pencere girti
ne, U alavén elektirigi yén ne péwist wek sobeyan
vemirine.
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Siretén gring

Bi bir wine ku ambdlans ji bo parastina jiyana kesan

in 0 ne taksi ne. Xwaztina ambalanseké bo rewsén ne
lezgin (non-urgent) dikare bibe sedema mirina keseki.
Gring e zarok G mévanén ji derveyé welét bihén
férkirin ku jimara awarte li Australya sé caran sifir e
(000), her weha agahdarkirina wan derheqé navnigan
G jimara telefona te de.

Heke ji xaniyeki, apartmaneké yan ji navnisana
karsaziyeké telefon dikiye, miqayit be ku jimara siné
ji kolané bas xuya ye.

Ger li sGineké bi ku ditina xwe dijwar e, bila kesek li
derveyé avahiyé/stiné bendewar be da ku isarete
ambdalansé bike, yan giraya pés malé bi sev véxisti
bihéle.

Ger li devereke gundi bi yan li sineke ku ditina xwe
dijwar e, sanén li wir hene bi bir wine, wek ‘xaniyé zer
bi hewsa ¢iti’ (texti), bo nim(ne.

Bikarhénerén ré divét ré bidin ambdlansan. Bi ditina
tiréjén girayén ambilansé yan bihistina dengé tatika
wé re, divét ré bidi derbasbina ambulansé. Metirse G
gan(nén trafiké binpé meke. Ya adeti ew e ku mirov
bi migayiti bilive aliyé ¢epé.

Bo bétir agahdari derbaré gawa-xwaztina
alikariya pijiski ya bi lez de, ji kerema xwe
bice malpera Ambilansa NSW:
www.ambulance.nsw.gov.au



http://www.ambulance.nsw.gov.au

